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Construcción de la línea Roja: Herramientas de comunicación digital 
 

Cómo puede ayudar: Entendemos que la construcción de la línea Roja afectará a nuestra comunidad. 
Como socio de Metro,  
mantenga informados a sus usuarios y comunidades compartiendo noticias a través de las redes 
sociales, del sitio web o de la lista de distribución de boletines de su organización. Para ayudar en este 
esfuerzo, hemos desarrollado un conjunto de herramientas de comunicación bilingüe para compartir 
fácilmente noticias e información importante. A continuación, proporcionamos sugerencias de contenido y 
plazos para compartirlo. 

Estamos agradecidos por su apoyo continuo. ¡Gracias! 
 

Cambios en el servicio de la línea Roja (del 18 al 30 de diciembre de 2023) 
 

Ejemplo del texto del boletín (noviembre de 2023) 
A partir del 18 de diciembre, Metro realizará reparaciones de seguridad críticas en las líneas Rojas. 
 
Durante la construcción, el servicio de la línea Roja no estará disponible entre Dupont Circle y Gallery 
Place. El servicio de autobús gratuito reemplazará a los trenes desde el lunes 18 de diciembre hasta el 
sábado 30 de diciembre. Además del servicio de autobús gratuito, el servicio de tren estará disponible 
hasta las estaciones de transferencia del centro de la ciudad en las líneas Azul, Naranja, Plateada, 
Verde y Amarilla.  
 
Fechas importantes e información sobre el servicio 
Del 18 al 21 de diciembre y del 25 al 30 de diciembre de 2023:  

• No habrá servicio de línea Roja entre Dupont Circle y Gallery Place  
• El servicio de las líneas Azul, Naranja y Plateada estará disponible en Metro Center 
• El servicio de líneas Verde, Amarilla y Roja (hacia/desde Glenmont) estará disponible en 

Gallery Place 
 

 
Del 22 al 24 de diciembre de 2023 

• No habrá servicio de la línea Roja entre Dupont Circle y Union Station  
• El servicio de las líneas Azul, Naranja y Plateada estará disponible en Metro Center  
• El servicio de las líneas Verde y Amarilla estará disponible en Gallery Place 

 
Metro recomienda a los usuarios planificar con antelación y añadir tiempo adicional para sus viajes 
regulares. Obtenga más información acerca del servicio de autobús y las alternativas de viaje en 
wmata.com/majorconstruction. 

 
  

http://wmata.com/majorconstruction
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Ejemplo de publicaciones para redes sociales primera semana de diciembre 
Español 
Facebook: 
Quienes viajan en la línea Roja de Metro, tengan en cuenta que no habrá servicio entre Dupont Circle y 
Gallery Place desde el lunes 18 de diciembre hasta el sábado 30 de diciembre, para que Metro pueda 
realizar reparaciones y mejoras críticas. 

 
Metro brindará servicio de autobús gratuito para reemplazar a los trenes. El servicio de autobús 
operará en el horario de Metrorail. Las estaciones del centro de la ciudad seguirán estando cubiertas 
por otra línea de Metro. 

 
Del 18 al 21 de diciembre y del 25 al 30 de diciembre de 2023 
Los autobuses reemplazarán a los trenes entre Dupont Circle y Gallery Place 
 
Del 22 de diciembre al 24 de diciembre de 2023 
Los autobuses reemplazarán a los trenes entre Dupont Circle y Union Station  
Obtenga más información, planifique con antelación y consulte alternativas de viaje en 
wmata.com/majorconstruction  
Instagram: 
¡Atención pasajeros de la línea Roja! A partir del 18 de diciembre, Metro comenzará un proyecto de 
construcción de dos semanas para realizar reparaciones de seguridad críticas. No habrá servicio de la 
línea Roja entre Dupont Circle y Gallery Place. El servicio de autobús gratuito reemplazará a los trenes. 
 
Obtenga más información, planifique con antelación y consulte alternativas de viaje en 
wmata.com/majorconstruction 
Twitter: 
¡Atención pasajeros de la línea Roja! Debido a la grandes construcciones de la línea Roja de Metro, el 
servicio de la línea Roja no estará disponible entre Dupont Circle y Gallery Place a partir del 18 de 
diciembre. El servicio de autobús gratuito reemplazará a los trenes.  
 
Para obtener más información, visite wmata.com/majorconstruction 
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Ejemplo de publicaciones para redes sociales semana del 11 de diciembre 
Español 
Facebook: 
¿Planea dirigirse al centro de la ciudad para ir a un museo, un evento deportivo, un espectáculo o 
hacer compras navideñas entre el 18 y el 30 de diciembre? 
 
Metro está llevando a cabo un trabajo de seguridad crítico en la línea Roja, así que planifique con 
antelación y consulte alternativas de viaje para poder trasladarse. 
 
Consulte el sitio web de Metro para conocer las opciones del servicio de autobús. 
Visite wmata.com/majorconstruction 
Instagram: 
¿Planea dirigirse al centro de la ciudad para ir a un museo, un evento deportivo, un espectáculo o 
hacer compras navideñas entre el 18 y el 30 de diciembre? 
Metro está llevando a cabo reparaciones de seguridad críticas, pero hay muchas alternativas de viaje 
para mantenerse en movimiento mientras completan el trabajo. 

 
Consulte el sitio web de Metro y planifique con antelación. El servicio de autobús gratuito reemplazará 
a los trenes. 
Visite wmata.com/majorconstruction 
Twitter: 
¿Planea dirigirse al centro de la ciudad para ir a un museo, un evento deportivo, un espectáculo o 
hacer compras navideñas entre el 18 y el 30 de diciembre? 
 
Metro está llevando a cabo reparaciones de seguridad críticas, pero hay muchas alternativas de viaje 
para mantenerse en movimiento mientras completan el trabajo. 
 
Consulte el sitio web de Metro y planifique con antelación. El servicio de autobús gratuito reemplazará 
a los trenes. 
Visite wmata.com/majorconstruction 
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